
 

 

MERCADILLOS NAVIDEÑOS 2024 
 
Código: MERC 
 
 
SALIDAS GARANTIZADAS 2024  
 
DICIEMBRE 06 
   
DÍA 1  VIERNES VIENA 
Llegada al aeropuerto de Viena y traslado  al  hotel.  Alojamiento.    Cena  de bienvenida  en  el  famoso  
Restaurante Marchfelderhof con bebidas incluidas. 
 
DÍA 2 SABADO VIENA 
Desayuno y visita panorámica recorriendo la «Ringstrasse» con sus suntuosos monumentos como la Ópera, 
los Museos de Bellas Artes y Ciencias Naturales, el  monumento  de  María Teresa, el  Parlamento,  el  
Ayuntamiento, el Teatro Nacional, el Palacio Imperial «Hofburg».  Visitamos  igualmente  los  Jardines  del  
Belvedere, palacio  veraniego  del  Príncipe  Eugenio de Saboya con una magnífica vista  de  la  ciudad  
eternizada  por Canaletto  en  sus  lienzos  de  Viena.  
Caminamos por el casco antiguo de Viena pasando por el Reloj Anker, el Barrio  Judío,  la  Plaza  Freyung  
con sus palacios y la Plaza de los Héroes donde  destaca  el  Palacio  Imperial. Terminamos el paseo con 
la visita interior de la Catedral de San Esteban. Regreso al hotel y tarde libre. Alojamiento en Viena. 
 
DÍA 3  DOMINGO VIENA 
Desayuno y visita a pie por el centro de  Viena  pasando  por  los  diferentes mercados navideños. (con 
guía acompañante  y  traslados-hotel  centro-hotel). La magia del Adviento se respira por toda la ciudad. 
En el Ayuntamiento, en  sus  palacios, en  sus  plazas  y callejuelas se celebra con gran alegría esta  época  
tan  especial.  Déjese  sorprender por la esplendorosa y romántica iluminación navideña de las calles de 
Viena que se convierten en el lugar perfecto de reunión, para hacer frente al frío con los amigos. Esta 
tradición, que  se  remonta  en  el  tiempo  hasta la Edad Media, se distribuye por gran parte de la ciudad, 
incluyendo los jardines de diferentes palacios como el mercado  navideño  en  el  Palacio  de  
Belvedere o en el Palacio Schönbrunn. En ellos podrá degustar todo tipo de delicias tradicionales como el 
pan de jengibre, las almendras garrapiñadas, los  gofres,  las  castañas  o  patatatas asadas, así  como  
una  infinidad  de diferentes  tipos  de  salchichas.  Alojamiento en Viena. 
 
DÍA 4  LUNES  VIENA - SALZBURGO 
Desayuno  y  salida  hacia  Salzburgo pasando  por  la  región  del  Salzkammergut  con  sus  maravillosas  
montañas  y  lagos.  Daremos  un  pequeño paseo  por  el  pintoresco  pueblo  St. Wolfgang, famoso  por  
su  mercadillo navideño típico campesino. Continuación hacia Salzburgo y alojamiento. 
 
DÍA 5  MARTES SALZBURGO 
Desayuno visita panorámica pasando por el encantador casco antiguo, donde destaca la Casa Natal de 
Mozart, la Catedral y la Fortaleza. Finalizamos el recorrido con el mercado navideño del Niño Jesús que se 
monta al pie de la  fortaleza  de  Hohensalzburg, Tarde libre y alojamiento. 
 



 

 

DÍA 6  MIERCOLES SALZBURGO - MUNICH  
Desayuno  en  el  hotel  y  salida  hacia Múnich.  Llegada  y  visita  panorámica de  la  capital  de  Baviera  
a  orillas  del río Isar, donde destaca la Catedral de Nuestra Señora, austera construcción del gótico tardío, 
La Iglesia gótica del Espírito Santo, la Iglesia de San Miguel y San Nepomuceno. Recorrido por los 
mercadillos navideños. Alojamiento. 
 
DÍA 7  JUEVES  MUNICH      
Desayuno en el hotel y día a disposición. Recomendamos pasear por uno de los mercados de Navidad más 
bonitos  en  la  espectacular  Marienplatz. En  esta  plaza  re  reúnen  más  de  150 puestos  de  madera  
con  productos artesanales, decoración navideña y de comida típica. Alojamiento. 
 
DÍA 8  VIERNES MUNICH 
Desayuno y traslado al aeropuerto. 
 
 
SERVICIOS INCLUIDOS 

 Maleteros en los hoteles  
 Guía exclusivo de habla hispana       
 7 noches alojamiento con desayuno buffet 
 Cena de bienvenida 

 
 
 PRECIOS EN EUROS 
€ 1755,-  por persona en doble   
€   700,-  suplemento individual     
 
    
 
NOTAS 
CENA DE BIENVENIDA EN VIENA: los clientes llegando después de las 3 de la tarde tendrán su cena 
de bienvenida el día sábado. 
 
 
 HOTELES PREVISTOS     (o similares en la categoría indicada según ciudad)  
VIENA:   LINDNER HOTEL AM BELVEDERE * * * *  
SALZBURGO:  AUSTRIA TREND EUROPA * * * * 
MUNICH:  WESTIN GRAND  * * * * (*) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

CONDICIONES GENERALES JIREH TRAVEL 
  
DEPOSITOS: Debido a la alta demanda hotelera, JIREH TRAVEL, podrá solicitar depósitos no 
reembolsables para garantizar reservas. En el caso que los plazos no se cumplan, las reservas serán 
automáticamente anuladas. En el caso que quieran reactivar dichas reservas, intentaremos, pasando las 
nuevas condiciones. 
CANCELACIONES/CAMBIOS/REEBOLSO: Las cancelaciones deben hacerse por escrito (vía correo 
electrónico), cancelaciones verbales no serán aceptadas. JIREH TRAVEL, cargará al comprador cualquier 
gasto en que incurra perdida de depósitos para hoteles, cruceros, etc., por cancelaciones, además se 
incluirá el gasto operacional correspondiente (comunicaciones, administrativos razonables, etc.). En el caso 
de pasajeros con derecho a devoluciones por servicios no prestados o cancelados dentro de los plazos 
fijados, JIREH TRAVEL, hará dichos reembolsos exclusivamente al comprador. Reclamos de REEMBOLSOS 
DESPUES DE LOS 30 DIAS NO SERAN RECONOCIDOS. Sin Excepción. 
  
CANCELACIONES/CAMBIOS HECHOS POR LOS PASAJEROS: En el caso que el pasajero cancele 
servicios y/o hoteles estando de viaje, es importante que obtenga del operador u hotel un número de 
cancelación. No será aceptado nombre de un empleado, se requiere un número de cancelación que sea 
VALIDO. En todos los casos nos reservamos el derecho de cobrar un cargo por los cambios hechos. 
NO SHOW: En caso que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado. No tendrá derecho 
a devolución. Cambios hechos fuera del tiempo indicado por cada hotel están sujetos a un cargo equivalente 
a 01 noche de hotel como mínimo. Parques Nacionales: Una vez enviado el prepago por hotel solicitado, 
no existe devolución. En caso que el hotel solicitado este completo, un hotel similar será reservado en cuyo 
caso debemos recibir aceptación en 48 horas máximo; caso contrario la reserva será cancelada. Servicios 
no utilizados: Reclamos deberán ser acompañados de documentación completa y son sujetos a un cargo 
determinado de acuerdo al destino y producto. Entradas de teatro, espectáculos, funciones, deportes, etc., 
no son reembolsables. Los gastos de NO SHOW deberán ser pagos dentro de los términos de la facturación 
  

TENGA EN CUENTA 
  
DOCUMENTOS: Es la explicita responsabilidad del viajero asegurar todos los visados y requisitos de viaje 
antes de partir de su país de origen. JIREH TRAVEL, declina toda responsabilidad monetaria en caso de ser 
rechazado en fronteras por falta de los requisitos aduaneros y/o emigración. Todos los gastos generados 
serán por cuenta del viajero y se aplicaran las condiciones establecidas por cancelaciones por servicios 
rechazados voluntariamente. 
JIREH TRAVEL Se acoge a las cláusulas de responsabilidad basada en el Decreto 2438/10. 
POLITICA GENERAL. La Agencia mayorista está sujeta al régimen de responsabilidad que establece la 
ley 300/96 y Decreto. 1075/97, Decreto 2438 de 2010. De igual manera se encuentra comprometido con 
el cumplimiento de la Resolución 3860/15 sobre sostenibilidad turística. La responsabilidad del organizador 
del plan o paquete turístico se limita a los términos y condiciones del programa en relación con la prestación 
y calidad de los servicios. La Agencia no asume ninguna responsabilidad frente al usuario por el servicio de 
transporte aéreo, salvo que se trate de vuelo fletado y de acuerdo con las condiciones del contrato de 
transporte. La agencia no asume responsabilidad frente al usuario o viajero por eventos de fuerza mayor 
o caso fortuito, acción u omisión de terceros o del viajero que pudiere ocurrir antes o durante el viaje. Toda 
la información adicional relativa a vigencias, condiciones, penalidades, políticas de cancelación y reembolso, 
tarifas, impuestos, y demás pagos obligatorios, medidas de salud, documentación, servicios de asistencia, 



 

 

deben ser consultados con el asesor de viajes, así mismo serán informados al pasajero en los documentos 
de viaje, según las características que apliquen a cada uno. 
  
Registro Nacional de Turismo: DORYS LOPEZ COMPANIA S. EN C. – JIREHTRAVEL No. 4061, 
  

JIREH TRAVEL, en cumplimiento de los Artículos 16 y 17 de la ley 679 del 3 de Agosto de 
2001, advertimos sobre las consecuencias legales de la explotación y abuso de menores de 

edad en el país 
 


