
 

 

ENAMORATE DE SANTANDER  
Fechas: Aplica todos los fines de semana con lunes festivo del año 2024 

 

EL PLAN INCLUYE: 

 Traslados aeropuerto o terminal  - hotel elegido – aeropuerto o terminal 

 Traslados desde – hasta el hotel en cada una de las actividades incluidas en el programa. 
 Alojamiento durante 3 noches en Bucaramanga hotel elegido. 

 Alimentación: 3 desayunos, 3 almuerzos, 1 refrigerio; 1 Una cena el día de llegada. 
 Excursiones a: Zapatoca, Páramo de Santurban y Embalse de Topocoro. 

 Guía profesional de turismo en idioma español en cada uno de los toures. 

 Tarjeta de asistencia médica durante los días del programa. 
 

 

CATEGORIA – HOTEL SENCILLA DOBLE TRIPLE 

Turista: $1.308.000 $1.164.000 $1.105.000 

Turista Superior: $1.590.000 $1.354.000 $1.258.000 

De Primera: $1.888.000 $1.512.000 $1.330.000 

De Primera Superior: $2.258.000 $1.757.000 $1.547.000 

 

Importante:  Las excursiones incluidas en este plan NO aplica para niños menores de 10 años. 

No se sugiere para personas con dificultad ó problemas respiratorios, hipertensión, movilidad reducida, 

cirugías recientes, mujeres en estado de embarazo.  Este plan es especial para gente con espíritu, alma y 

cuerpo en estado atlético y amante de las actividades de aventura y contacto directo con la naturaleza. 

Favor tener en cuenta que la salida de regreso del día Lunes festivo debe ser después de las 

6:00 pm para dar cumplimiento al programa. 

 

ITINERARIO PROPUESTO 

DIA 1: VIERNES  

A la hora indicada recepción en el aeropuerto según vuelo, traslado del aeropuerto al hotel elegido. 
Cena incluida en el hotel. 

 
DIA 2: SABADO:   

5:00 am Check out en el hotel y salida con equipajes hacía Zapatoca Ciudad Levítica de clima de seda.  
Este hermoso pueblo de Santander se encuentra ubicado en la parte del alta del Cañón del Río Suárez y 

Sogamoso, allí  reposan los restos del Alemán Geo Von Lenguerke.  Sus hermosas calles coloniales, 

imponentes paisajes, y agradable clima que le permite también el apelativo de “Clima de Seda”, su gente 
amable y cálida, hacen de esta población un importante atractivo turístico en Santander.  A tan solo 2 ½ 

horas de la capital santandereana, Zapatoca es un lugar que no puedes dejar de visitar 
 



 

 

LA EXCURSION INCLUYE:  

 Transporte en la ruta Bucaramanga – Zapatoca - Bucaramanga. 
 Desayuno y almuerzo en el destino. 

 Visita a Mirador Guane: Desde este sitio se aprecia la majestuosidad del 
 cañón de los ríos Chicamocha y Suarez, los cuales al unirse conforman el río Sogamoso así como 

8 municipios de Santander. 

 Recorrido turístico por el sector histórico. Visita al Campo Santo y a la tumba de Geo Von 
Lenguerke, parque principal, iglesia de San Joaquín. 

 Elige la opcion entre: Ingreso a la Cueva del Nitro: Uno de los encantos más atrayentes que 
posee la ciudad de Zapatoca ó ingreso al museo Precolombino. 

 Guía de turismo en idioma español. 
 Tarjeta de Asistencia Médica. 

Duración del tour:  10 horas. 

 

DIA 3: DOMINGO    

 

6:00 am Salida hacia hacía el Páramo de Santurbán vía Vetas. 
7:00 am Desayuno en Berlín. 

El Páramo Santurbán está ubicado aproximadamente a 3 horas de Bucaramanga, es un macizo 
montañoso, conocido geográficamente también como "Nudo de Santurbán", que contempla una amplia 

región natural, de ecosistema montano intertropical, con ubicación en los departamentos colombianos de 

Santander y Norte de Santander.  293 especies de fauna, 457 variedades de plantas y un complejo hídrico 
de 26 lagunas convierten al Páramo de Santurbán en una fábrica natural de agua que abastecen de este 

valioso recurso a poblaciones y ciudades de la región. 
 

LA EXCURSION INCLUYE:  

 Transporte en vehículo especial de turismo. 
 Desayuno, refrigerio y almuerzo típico en Berlín. 

 Actividad de senderismo e ingreso a algunos complejos lagunares ubicados en la zona. 

 Entrada a Laguna negra (Vetas). 
 Visita a la caída de agua represa en Berlín – Tona. 

 Guía profesional de turismo en idioma español desde – hasta Bucaramanga. 
 Guías locales desde – hasta la entrada principal de los complejos lagunares. 

 Asistencia médica. 
 Duración del tour: 12 horas. 

 Hora de inicio: 06:00 am 

 Hora de finalización: 06:00 pm 
 

 

 



 

 

DIA 4: LUNES FESTIVO  

7:00 am Desayuno en el hotel. 

8:00 am Traslado hacia el Embalse de Topocoro Nota: Salida con equipajes para pasajeros que 
vuelan antes de las 7:00 pm.    

 
9:00 am Hora aproximada de llegada al Puerto para tomar la embarcación fluvial que nos trasladará por la 

Represa para admirar sus paisajes, tiempo para quienes deseen bañarse en el lugar seguro indicado, y 

contemplar el espejo de agua más grande del país. Tiempo de baño natural y caminata sendero ecológico. 
 

12:00 Almuerzo a elección de cada persona opciones: *pechuga a la plancha ó costillas de cerdo a la Bbq 
ó Mojarra frita acompañado de arroz, ensalada, patacón o papa a la francesa y limonada de panela.  Tinto 

incluido.    
3:00 pm Continuación del recorrido hacia Bucaramanga con parada para disfrutar del postre de guanábana 

típico de la región. 

 
4:00 pm Traslado directo al aeropuerto Si el vuelo es entre 6:00 pm y 7:00 pm  

Fin de nuestros servicios. 
 
RECOMENDACIONES PARA EL VIAJE: 

• Plan de aventura para personas con condición física y amantes de las caminatas y el senderismo  

• Llevar a la mano documento de identificación: En temporadas altas especialmente, la policía 
de turismo y de carreteras como medida preventiva y de seguridad solicita la identificación de 

pasajeros que se desplazan por vías nacionales. 

• Ropa fresca: Para la excursión al Embalse de Topocoro. 

• Ropa para clima frío: Para la excursión al Páramo de Santurbán 

• Abrigo ligero: Para la excursión de Zapatoca. 

• Calzado cómodo para las tres excursiones: La imponencia de nuestros paisajes, formaciones 
montañosas, pueblitos coloniales y sus calles empedradas nos invita a caminar plácidamente 

disfrutando de su belleza, historia & cultura. 

• Gorra, gafas oscuras y protector solar: Indispensable en las tres excursiones.  

• Cámara fotográfica: Encontrarás imponentes paisajes, hermosos pueblos coloniales y muchos 
motivos para que en un click lleves recuerdos fotográficos de tú viaje y te enamores de Santander. 

 

CATEGORIA HOTEL 

TURISTA Buena Vista Express, Plazuela Real, D’León, 
León Dorado, Palmera Real o similar 

TURISTA SUPERIOR Cabecera Country, Ciudad Bonita, Bga 

PRIMERA Bari 

PRIMERA SUPERIOR  Dann Carlton y Holiday Inn, Hampton By 
Hilton, Hotel Sonesta 

 

 



 

 

CONDICIONES GENERALES JIREH TRAVEL 

  

DEPOSITOS: Debido a la alta demanda hotelera, JIREH TRAVEL, podrá solicitar depósitos no 
reembolsables para garantizar reservas. En el caso que los plazos no se cumplan, las reservas serán 

automáticamente anuladas. En el caso que quieran reactivar dichas reservas, intentaremos, pasando las 
nuevas condiciones. 

CANCELACIONES/CAMBIOS/REEBOLSO: Las cancelaciones deben hacerse por escrito (vía correo 

electrónico), cancelaciones verbales no serán aceptadas. JIREH TRAVEL, cargará al comprador cualquier 
gasto en que incurra perdida de depósitos para hoteles, cruceros, etc., por cancelaciones, además se 

incluirá el gasto operacional correspondiente (comunicaciones, administrativos razonables, etc.). En el caso 
de pasajeros con derecho a devoluciones por servicios no prestados o cancelados dentro de los plazos 

fijados, JIREH TRAVEL, hará dichos reembolsos exclusivamente al comprador. Reclamos de REEMBOLSOS 
DESPUES DE LOS 30 DIAS NO SERAN RECONOCIDOS. Sin Excepción. 

  

CANCELACIONES/CAMBIOS HECHOS POR LOS PASAJEROS: En el caso que el pasajero cancele 
servicios y/o hoteles estando de viaje, es importante que obtenga del operador u hotel un número de 

cancelación. No será aceptado nombre de un empleado, se requiere un número de cancelación que sea 
VALIDO. En todos los casos nos reservamos el derecho de cobrar un cargo por los cambios hechos. 

NO SHOW: En caso que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado. No tendrá derecho 

a devolución. Cambios hechos fuera del tiempo indicado por cada hotel están sujetos a un cargo equivalente 
a 01 noche de hotel como mínimo. Parques Nacionales: Una vez enviado el prepago por hotel solicitado, 

no existe devolución. En caso que el hotel solicitado este completo, un hotel similar será reservado en cuyo 
caso debemos recibir aceptación en 48 horas máximo; caso contrario la reserva será cancelada. Servicios 

no utilizados: Reclamos deberán ser acompañados de documentación completa y son sujetos a un cargo 
determinado de acuerdo al destino y producto. Entradas de teatro, espectáculos, funciones, deportes, etc., 

no son reembolsables. Los gastos de NO SHOW deberán ser pagos dentro de los términos de la facturación 

  
TENGA EN CUENTA 

  
DOCUMENTOS: Es la explicita responsabilidad del viajero asegurar todos los visados y requisitos de viaje 

antes de partir de su país de origen. JIREH TRAVEL, declina toda responsabilidad monetaria en caso de ser 

rechazado en fronteras por falta de los requisitos aduaneros y/o emigración. Todos los gastos generados 
serán por cuenta del viajero y se aplicarán las condiciones establecidas por cancelaciones por servicios 

rechazados voluntariamente. 
JIREH TRAVEL Se acoge a las cláusulas de responsabilidad basada en el Decreto 2438/10. 

POLITICA GENERAL. La Agencia mayorista está sujeta al régimen de responsabilidad que establece la 
ley 300/96 y Decreto. 1075/97, Decreto 2438 de 2010. De igual manera se encuentra comprometido con 

el cumplimiento de la Resolución 3860/15 sobre sostenibilidad turística. La responsabilidad del organizador 

del plan o paquete turístico se limita a los términos y condiciones del programa en relación con la prestación 
y calidad de los servicios. La Agencia no asume ninguna responsabilidad frente al usuario por el servicio de 

transporte aéreo, salvo que se trate de vuelo fletado y de acuerdo con las condiciones del contrato de 
transporte. La agencia no asume responsabilidad frente al usuario o viajero por eventos de fuerza mayor 

o caso fortuito, acción u omisión de terceros o del viajero que pudiere ocurrir antes o durante el viaje. Toda 

la información adicional relativa a vigencias, condiciones, penalidades, políticas de cancelación y reembolso, 
tarifas, impuestos, y demás pagos obligatorios, medidas de salud, documentación, servicios de asistencia, 



 

 

deben ser consultados con el asesor de viajes, así mismo serán informados al pasajero en los documentos 

de viaje, según las características que apliquen a cada uno. 

  
Registro Nacional de Turismo: DORYS LOPEZ COMPANIA S. EN C. – JIREHTRAVEL No. 4061, 

  
JIREH TRAVEL, en cumplimiento de los Artículos 16 y 17 de la ley 679 del 3 de Agosto de 

2001, advertimos sobre las consecuencias legales de la explotación y abuso de menores de 

edad en el país 
  

 
 


