
 

 
PLAN DE 3 NOCHES/4 DIAS 

 

EL PRECIO INCLUYE: 
 Traslado aeropuerto - hotel - aeropuerto en vuelos diurnos en servicio regular compartido 

 Alojamiento de 03 noches en San Andrés en la acomodación y el hotel de su elección de los 

mencionados anteriormente 

 Alimentación según hotel Elegido  

 Vuelta a la isla terrestre en bus, COMBO DOLPHINS: Acuario, Hayness Cay y avistamiento de la 

barrera coralina, Tour bahía EN LANCHA con carpa, música a bordo y capitán guía con parada de 

baño en White watter/Aguas blancas y avistamiento de los manglares 

 

EL PRECIO NO INCLUYE: 

 Gastos no especificados. 

 Tarjeta de entrada a la isla, Aprox. de $124.000 por persona. 

 Tiquetes aéreos 

 

 PRECIO POR PERSONA EN PESOS COLOMBIANOS -  TEMPORADA BAJA  
HOTEL ALIMENTACION SENCILLA DOBLE TRIPLE CUADRUPLE NIÑO 

ARENA BLANCA FULL $2.540.000 $1.640.000 $1.530.000 $1.530.000 $1.340.000 

HOTEL DORADO FULL $2.280.000 $1.610.000 $1.490.000 $1.490.000 $1.305.000 

SOL CARIBE 

SAN ANDRES 

FULL $1.820.000 $1.595.000 $1.595.000 No aplica $868.000 

SOL CARIBE 
CAMPO 

FULL $1.850.000 $1.625.000 $1.625.000 No aplica $898.000 

SOL CARIBE SEA 

FLOWER 

DESAYUNO, 

ALMUERZO O 
CENA 

$1.355.000 $1.130.000 $1.130.000 No aplica $650.000 

SAMAWI FULL $2.720.000 $2.010.000 $1.700.000 $1.550.000 $1.610.000 

SAN LUIS PLACE DESAYUNO $1.410.000 $790.000 No aplica No Aplica No Aplica 

REINA DEL MAR DESAYUNO $2.225.000 $1.170.000 No aplica No Aplica No Aplica 

CASABLANCA DESAYUNO $3.020.000 $1.580.000 $1.580.000 $1.580.000 $875.000 

CASABLANCA DESAYUNO Y 
CENA 

$5.050.000 $1.985.000 $1.985.000 $1.985.000 $1.145.000 



 
 

Tarifas no aplica para temporada alta: Semana Santa: 31 Marzo al 9 Abril – Del 20 de Diciembre 

al  10 Enero del 2024 
 

 

 PRECIO POR PERSONA EN PESOS COLOMBIANOS -  TEMPORADA ALTA   
HOTEL ALIMENTACION SENCILLA DOBLE TRIPLE CUADRUPLE NIÑO 

ARENA BLANCA FULL $3.110.000 $1.940.000 $1.940.000 $1.940.000 $1.590.000 

HOTEL DORADO FULL $2.660.000 $1.680.000 $1.680.000 $1.680.000 $1.320.000 

SOL CARIBE 
SAN ANDRES 

FULL $2.320.00 $2.090.000 $2.090.000 No aplica $1.115.000 

SOL CARIBE 

CAMPO 

FULL $2.350.000 $2.120.000 $2.120.000 No aplica $1.145.000 

SOL CARIBE SEA 

FLOWER 

DESAYUNO, 

ALMUERZO O 
CENA 

$1.725.000 $1.500.000 $1.500.000 No aplica $840.000 

SAMAWI FULL $3.760.000 $2.570.000 $2.130.000 $1.940.000 $1.995.000 

SAN LUIS PLACE DESAYUNO $1.560.000 $870.000 No aplica No Aplica No Aplica 

REINA DEL MAR DESAYUNO $2.420.000 $1.295.000 No aplica No Aplica No Aplica 

CASABLANCA DESAYUNO $4.590.000 $2.370.000 $2.370.000 $2.370.000 $1.600.000 

CASABLANCA DESAYUNO Y 

CENA 

$6.065.000 $3.110.000 $3.110.000 $3.110.000 $1.955.000 

- Tarifas aplica para temporada alta: Semana Santa: 31 Marzo al 9 Abril – Del 20 de Diciembre 

al  10 Enero del 2024 

 
 

 

 
 

 
SERVICIO TOURES 

 
Transfer In: (colectivo) Traslado Aeropuerto-Hotel. El pax debe acercarse al counter del Aeropuerto 

donde está nuestro personal para hacer su despacho su hotel elegido. Este traslado se terceriza con el 

gremio de Taxistas del Aeropuerto, con el Taxi de turno y es colectivo. 
 

Tranfer Out: (Colectivo) Traslado Hotel - Aeropuerto. El pax debe presentarse a las Oficinas de 
Dolphins Travel a confirmar su salida, proporcionándonos la información del día de su partida, hora, número 

del vuelo, hotel donde está alojado; se recogen en la recepción del Hotel dos horas antes de la hora de su 

vuelo de ida. Este Traslado se realiza en vehículos tipo Van. 
 



 
Vuelta a la Isla Terrestre en Bus: Por tierra en bus, cupos limitados por el Aforo de Bioseguridad 20 

personas. 

 El pax debe presentarse en la oficina de Dolphins Travel a programar sus tours previamente.  
Recorrido por la Isla con conductor Guía, realizando paradas de reconocimiento en los puntos más 

emblemáticos de la Isla, no están incluidas las entradas a los establecimientos turísticos que se visitan, 
esto corre por cuenta del pax; no es obligatorio, es elección del pasajero donde quiera entrar (Casa Museo 

Isleño $10.000, Cueva Morgan $20.000, Hoyo soplador según consumo) el pax paga directamente en el 

lugar donde quiera entrar. Punto de partida:  
Frente a la Oficina de Dolphins Travel y los dejan en el mismo lugar, llegan a las 12:30PM / 5:30 PM, 

Salidas todos los días, duración del recorrido 2:30 hrs. Horarios de Salidas: Se cita con 15 minutos de 
anticipación. 

 Salidas: 8:50 AM / 2:20 PM lunes a domingos: 

 

 
COMBO DOLPHINS:  
El combo se divide en 2 partes:  

1. Tour Acuario, Hayness Cay y avistamiento de la barrera coralina  
2. Tour bahía en lancha con parada de baño en aguas blancas y avistamiento de los manglares.  

Lo podemos realizar en un mismo día en 2 horarios diferentes (Mañana y Tarde) u/o podemos realizarlo 
en 2 días diferentes. 
 

TOUR ACUARIO, HAYNESS CAY Y AVISTAMIENTO DE LA BARRERA CORALINA 
El pasajero debe hacer su reserva previa en las oficinas de Dolphins Travel  

Salida todos los días desde la Marina de Toninos, deben ser puntuales y estar 5 minutos antes de su hora 

programada.  
Duración del Tour: 3 Horas.  

Los horarios pueden sufrir modificaciones según el volumen de los pasajeros, pero estos son concertados 
con los pasajeros y con previo aviso.  

Estamos sujetos al zarpe que nos autorice la Capitanía de puerto, según el Tiempo Climático de la isla.  

El pasajero se debe presentar en la Marina de Toninos en nuestra Carpa Blanca identificada, donde se le 
brindara la información del tour a realizar.  

Se hace el recorrido ida y vuelta hacia los cayos Acuario y Hayness cay, disfrutando del paisaje de nuestra 
bella isla del mar de los 7 Colores donde también podremos apreciar la barrera coralina de arrecifes y el 

barco encallado.  
Horario: 8.40 am – 12.30 pm todos los días (Dependiendo la cantidad de salidas por días los horarios 

pueden variar, a los pasajeros se les indica su horario con previo aviso dependiendo en cuál de las salidas 

vayan a abordar) 
 

 
 

 



 
TOUR BAHIA EN LANCHA CON PARADA DE BAÑO EN AGUAS BLANCAS Y AVISTAMIENTO DE 

LOS MANGLARES 

 
El pasajero debe hacer su reserva previa en las oficinas de Dolphins Travel  

Salida todos los días desde la Marina de Toninos, deben ser puntuales y estar 5 minutos antes de su hora 
programada.  

Duración del tour: 2 horas  

Horarios: 10:00 am / 2:30 pm  
Los horarios pueden sufrir modificaciones según el volumen de los pasajeros, pero estos son concertados 

con los pasajeros y con previo aviso.  
Estamos sujetos al zarpe que nos autorice la Capitanía de puerto, según el Tiempo Climático de la isla.  

El pasajero se debe presentar en la Marina de Toninos en nuestra Carpa Blanca identificada, donde se le 

brindara la información del tour a realizar.  
Realizaremos un recorrido por la bahía en lancha con carpa y música a bordo con capitán guía, 

disfrutaremos de todo el bello paisaje de nuestra hermosa isla y tendremos una refrescante parada de 
baño en las aguas blancas, un lugar especial donde la profundidad del mar es de 1 metro y las aguas con 

transparentes, finalizando con el recorrido de avistamiento de los manglares. 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

HOTELES SUGERIDOS  
ARENA BLANCA 

Calle 2 No. 1 - 51, Punta Hansa, 880001 San Andrés, Colombia  

             
 



 
El Hotel Arena Blanca by Dorado ofrece habitaciones con balcón en San Andrés y dispone de piscina y bar. 

El establecimiento sirve desayunos y está situado a 800 metros de la playa de Spratt Bight. 

Las habitaciones del Arena Blanca están decoradas en tonos cálidos y constan de zona de estar, minibar, 
aire acondicionado y baño privado con artículos de aseo. 

DORADO SAN ANDRES 
Av. Colombia No 1A-25 , 880001 San Andrés, Colombia 

   
 

El Hotel El Dorado se encuentra en la isla de San Andrés y dispone de piscina, restaurante, discoteca y 
habitaciones con conexión Wi-Fi gratuita y TV de pantalla plana. Se sirven desayunos. La playa de Spratt 

Bight está a 300 metros. 
Las habitaciones de El Dorado están decoradas con colores vivos y cuentan con suelo de baldosa y aire 

acondicionado. Todas disponen de baño privado y algunas tienen balcón con vistas a la piscina. 

 
CASABLANCA  

 Av. Colombia con Av. Costa Rica N° 3-59 , 880060 San Andrés, Colombia  

   
 
El Casablanca está rodeado de palmeras y se encuentra frente a la playa, en la isla de San Andrés. Ofrece 

WiFi gratuita y 4 sitios para comer. 

https://www.booking.com/hotel/co/casablanca.es.html#map_opened-hotel_address


 
Las habitaciones del Hotel Casablanca presentan una decoración colorida y disponen de aire acondicionado 

y TV de pantalla plana por cable. Los bungalows cuentan con solárium privado y algunas habitaciones 

tienen balcón privado y vistas al mar. 
 

SOL CARIBE SAN ANDRES 
Av. Colon # 2 - 77, 880001 San Andrés, Colombia 

  
El Hotel Sol Caribe San Andrés es un hotel todo incluido con club de playa privado en la isla de San 
Andrés. 

 
Con un estilo moderno y agradable, este hotel es la elección ideal para hospedarte en la zona comercial y 

a pocos metros de las playas públicas 
 

SOL CARIBE CAMPO 

Av. Colon # 2 - 77, 880001 San Andrés, Colombia 

  
Este complejo ofrece habitaciones con vistas panorámicas al mar y se encuentra en un gran parque, 

cerca de la costa sur de la isla de San Andrés. Proporciona 3 piscinas y 3 restaurantes. 
El Sol Caribe ofrece habitaciones luminosas con balcón, aire acondicionado, TV vía satélite y minibar. 

También hay servicios de habitaciones y de conserjería. 

 
HOTEL SAMAWI 



 
Big Point k 1 No. 214, 880001 San Andrés, Colombia 

 . 

El Samawi Hotel se encuentra en San Andrés, a 300 metros de la playa de Spratt Bight, y ofrece piscina 
al aire libre, bar y vistas al mar. Este alojamiento cuenta con restaurante, servicio de habitaciones y 

recepción 24 horas, y WiFi gratuita. El hotel ofrece habitaciones familiares. 

 

CONDICIONES GENERALES JIREH TRAVEL 
  
DEPOSITOS: Debido a la alta demanda hotelera, JIREH TRAVEL, podrá solicitar depósitos no 
reembolsables para garantizar reservas. En el caso que los plazos no se cumplan, las reservas 
serán automáticamente anuladas. En el caso que quieran reactivar dichas reservas, intentaremos, 
pasando las nuevas condiciones. 
CANCELACIONES/CAMBIOS/REEBOLSO: Las cancelaciones deben hacerse por escrito (vía 
correo electrónico), cancelaciones verbales no serán aceptadas. JIREH TRAVEL, cargará al 
comprador cualquier gasto en que incurra perdida de depósitos para hoteles, cruceros, etc., por 
cancelaciones, además se incluirá el gasto operacional correspondiente (comunicaciones, 
administrativos razonables, etc.). En el caso de pasajeros con derecho a devoluciones por 
servicios no prestados o cancelados dentro de los plazos fijados, JIREH TRAVEL, hará dichos 
reembolsos exclusivamente al comprador. Reclamos de REEMBOLSOS DESPUES DE LOS 30 DIAS 
NO SERAN RECONOCIDOS. Sin Excepción. 
  
CANCELACIONES/CAMBIOS HECHOS POR LOS PASAJEROS: En el caso que el pasajero 
cancele servicios y/o hoteles estando de viaje, es importante que obtenga del operador u hotel 
un número de cancelación. No será aceptado nombre de un empleado, se requiere un número 
de cancelación que sea VALIDO. En todos los casos nos reservamos el derecho de cobrar un 
cargo por los cambios hechos. 
NO SHOW: En caso que el cliente no se presente, el servicio será considerado prestado. No 
tendrá derecho a devolución. Cambios hechos fuera del tiempo indicado por cada hotel están 



 

sujetos a un cargo equivalente a 01 noche de hotel como mínimo. Parques Nacionales: Una vez 
enviado el prepago por hotel solicitado, no existe devolución. En caso que el hotel solicitado este 
completo, un hotel similar será reservado en cuyo caso debemos recibir aceptación en 48 horas 
máximo; caso contrario la reserva será cancelada. Servicios no utilizados: Reclamos deberán 
ser acompañados de documentación completa y son sujetos a un cargo determinado de acuerdo 
al destino y producto. Entradas de teatro, espectáculos, funciones, deportes, etc., no son 
reembolsables. Los gastos de NO SHOW deberán ser pagos dentro de los términos de la 
facturación 
  

TENGA EN CUENTA 
  
DOCUMENTOS: Es la explicita responsabilidad del viajero asegurar todos los visados 
y requisitos de viaje antes de partir de su país de origen. JIREH TRAVEL, declina toda 
responsabilidad monetaria en caso de ser rechazado en fronteras por falta de 
los requisitos aduaneros y/o emigración. Todos los gastos generados serán por cuenta del viajero 
y se aplicaran las condiciones establecidas por cancelaciones por servicios rechazados 
voluntariamente. 
JIREH TRAVEL Se acoge a las cláusulas de responsabilidad basada en el Decreto 2438/10. 
POLITICA GENERAL. La Agencia mayorista está sujeta al régimen de responsabilidad que 
establece la ley 300/96 y Decreto. 1075/97, Decreto 2438 de 2010. De igual manera se encuentra 
comprometido con el cumplimiento de la Resolución 3860/15 sobre sostenibilidad turística. La 
responsabilidad del organizador del plan o paquete turístico se limita a los términos 
y condiciones del programa en relación con la prestación y calidad de los servicios. La Agencia no 
asume ninguna responsabilidad frente al usuario por el servicio de transporte aéreo, salvo que se 
trate de vuelo fletado y de acuerdo con las condiciones del contrato de transporte. La agencia no 
asume responsabilidad frente al usuario o viajero por eventos de fuerza mayor o caso fortuito, 
acción u omisión de terceros o del viajero que pudiere ocurrir antes o durante el viaje. Toda la 
información adicional relativa a vigencias, condiciones, penalidades, políticas de cancelación y 
reembolso, tarifas, impuestos, y demás pagos obligatorios, medidas de salud, documentación, 
servicios de asistencia, deben ser consultados con el asesor de viajes, así mismo serán informados 
al pasajero en los documentos de viaje, según las características que apliquen a cada uno. 
  
Registro Nacional de Turismo: DORYS LOPEZ COMPANIA S. EN C. – JIREHTRAVEL No. 4061, 
  

JIREH TRAVEL, en cumplimiento de los Artículos 16 y 17 de la ley 679 del 3 de 
Agosto de 2001, advertimos sobre las consecuencias legales de la explotación y 

abuso de menores de edad en el país 
  



 

 
 
 

 

 


